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Maladies chroniques : un enjeu croissant pour l’accès à l’assurance
emprunteur

Avec l’introduction de son « Tarif Engagé UTWIN », UTWIN, spécialiste
depuis 10 ans de l’assurance de Personnes, lance une première sur le
marché de l’assurance emprunteur avec une innovation tarifaire permettant
de gagner en compétitivité et de préserver l'accessibilité à l'assurance pour
les emprunteurs ayant un risque aggravé. UTWIN entend ainsi proposer une
tarification plus accessible, afin de limiter les freins à l’assurance et
sécuriser davantage de projets immobiliers.

ASSURANCE EMPRUNTEUR : AVEC LE « TARIF ENGAGÉ UTWIN », ​​
UTWIN FAIT ÉVOLUER LA TARIFICATION POUR AMÉLIORER LA

COMPÉTITIVITÉ ET PRÉSERVER L’ACCÈS À L’ASSURANCE MALGRÉ UN
RISQUE MÉDICAL. 

En France, plus de 13,8 millions de personnes, soit plus
de 20 % de la population, vivent avec une affection de
longue durée (ALD)*. Ce nombre, en constante
augmentation (+38% en dix ans), indique une généralisation
des maladies chroniques. Parallèlement, les avancées
médicales permettent aux personnes atteintes de
pathologies stabilisées, de vivre plus longtemps et dans
de meilleures conditions.

Ces évolutions se reflètent directement dans l’assurance emprunteur :

7,4 % des demandes présentent aujourd’hui un risque aggravé de santé** ; 
Près de 94 % reçoivent une proposition d’assurance**. 

Pour autant, une part significative des emprunteurs reste confrontée à des majorations
tarifaires élevées ou à des exclusions de garanties, notamment en incapacité ou en
invalidité.



L’assurance existe, mais son coût et ses conditions peuvent devenir difficiles à
accepter, au point de ralentir, fragiliser, voire remettre en question des projets
immobiliers pourtant solides. 

Et si la loi Lemoine a constitué une avancée importante pour certains profils, de
nombreux assurés hors critères continuent de rencontrer des freins financiers liés à leur
situation médicale.

Le « Tarif Engagé UTWIN » : une réponse économique, sociétale et concrète

Face à une situation où l’état de santé continue de peser lourdement sur l’accès au
crédit, UTWIN propose une solution jamais vue dans le secteur : le « Tarif Engagé
UTWIN ». Cette innovation tarifaire repose sur un principe clair et lisible : lorsqu’un
ajustement de prix est nécessaire pour tenir compte d’un risque spécifique,
notamment médical, ce montant est intégralement consacré à la couverture de ce
risque.

Le prix évolue uniquement pour garantir une protection adaptée, sans autre impact
sur le coût de l’assurance. Aucun autre élément de rémunération ne s’applique, afin
d’assurer un prix plus cohérent, plus transparent et mieux accepté par les assurés.

Cette approche permet de mieux intégrer les réalités de santé dans la tarification, tout
en préservant l’accès à l’assurance et la qualité de la protection.

Concrètement, le «Tarif Engagé UTWIN » repose sur plusieurs piliers :

La transparence tarifaire : une structure de prix claire et lisible, pour comprendre
précisément ce qui est couvert ;

Un impact financier réduit : selon les situations, cette approche peut permettre de
réduire sensiblement l’impact financier de la majoration médicale, en moyenne d'un
tiers ;

La garantie de protection intégrale : même en cas de risque aggravé, l’assuré(e)
conservant le même niveau de protection ;

Un conseil personnalisé : un accompagnement centré sur le projet de
l’emprunteur, avec une logique d’assurance durable.

Ce modèle inédit permet de concilier compétitivité, accessibilité et justice, tout en
répondant à une attente forte des emprunteurs : être protégés. 



À propos de UTWIN 
Fondée à Lyon en 2015, UTWIN est une société de services spécialisée en assurance de Personnes qui conçoit, gère et distribue des
solutions en assurance Emprunteur et Santé. Précurseur de l’assurance Emprunteur 100 % digitale et acteur clé de la transformation
de l’assurance Santé, l’entreprise place depuis sa création, l’innovation au cœur de son modèle pour amplifier la performance
commerciale de ses partenaires et offrir à ses clients des solutions à la fois intuitives et accessibles.
Reconnue comme résolument disruptive, UTWIN a reçu de nombreuses distinctions : label Fintech Innovation, lauréat Argus d’Or
(innovation digitale pour UBOX Emprunteur), label d’Excellence des Dossiers de l’Epargne et Élu Service Client de l’année en 2024.
UTWIN, qui compte 80 000 assurés, s’appuie sur un réseau de plus de 4 000 courtiers et partenaires, ainsi que sur l’expertise de 75
collaborateurs engagés qui réinventent chaque jour le futur de l’assurance de Personnes.
Pour en savoir plus : www.utwin.fr
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Une vision assumée d’un modèle assurantiel durable

Avec le Tarif Engagé UTWIN, l’entreprise lyonnaise ne se limite pas à une évolution
tarifaire. Elle affirme une vision, fil rouge de l’ADN de UTWIN : celle d’une assurance
plus simple, plus accessible et plus durable, conçue pour accompagner les parcours
de vie, y compris lorsque la situation de santé évolue.

«Avec le Tarif Engagé UTWIN, nous faisons évoluer l’approche tarifaire sur les dossiers
plus complexes. En recentrant le prix sur la protection, nous améliorons la
compétitivité des offres et réduisons, selon les situations, l’impact financier de la
surprime, sans compromis sur les garanties. Cette compétitivité renforcée bénéficie
directement aux assurés et facilite la concrétisation des projets.», explique Martin
Vancostenoble, Président de UTWIN.

https://eu-central-1.protection.sophos.com/?d=utwin.fr&u=aHR0cDovL3d3dy51dHdpbi5mci8=&p=m&i=NjVmZDk3MzY5MDE3NmU1MTg4OTkwZDg3&t=WEFUNHB6NGM5ZjdnTWtQcjFYYVpJd0d3WHl2RndZaFVmNW96TitwQm9VYz0=&h=62bf7c7247d34267a15b0021151de250&s=AVNPUEhUT0NFTkNSWVBUSVahXApyY54t3cIZfryVWpFvK68j2p0s-ZJqbcGRzAg2lg

