
Ouvrir la voie à une santé plus claire et plus équilibrée pour les seniors,
dans un contexte économique tendu

Portée par la conviction qu’il est possible de penser la santé autrement, et s’appuyant sur
une analyse précise des évolutions du marché, UTWIN, en partenariat avec PRÉVOIR, a
imaginé MIXI’ Santé comme une offre véritablement différenciante et une alternative
concrète pour les assurés. Face à la hausse continue des dépenses de santé, l’offre vise ainsi
à préserver le pouvoir d’achat tout en garantissant une protection optimale.

Car le constat est clair : les dépassements d’honoraires, en hausse de plus de 5 % par an
depuis 2019*, pèsent de plus en plus sur le budget des assurés, en particulier celui des
seniors, davantage exposés à des soins spécialisés. Dans le même temps, près de 13,8
millions de Français vivent avec une affection de longue durée**, représentant à eux
seuls deux tiers des dépenses de l’Assurance Maladie.

En partenariat avec PRÉVOIR, UTWIN, spécialiste de l’assurance de Personnes,
lance MIXI’ Santé, une nouvelle offre de complémentaire santé dédiée aux
seniors de plus de 55 ans. Conçue dans une volonté d’innovation, celle-ci
adopte une approche plus responsable et préventive de la santé, pour
permettre une prise en charge adaptée à leurs usages réels. MIXI’ Santé sera
disponible dès le 25 octobre. 
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À cette pression médicale s’ajoute une tension
économique croissante : le coût moyen d’une
complémentaire santé atteint désormais entre 130 et
150 euros par mois, soit près de 8 % du revenu
mensuel d’un senior. En dix ans, les cotisations ont
doublé, quand les pensions n’ont progressé que de 13
%***, creusant un écart inédit entre besoins de santé et
capacité contributive.

Formule hospitalisation + soins courants : une approche innovante, au
plus près des besoins réels des seniors

Dans un contexte de hausse continue des dépenses de santé, les besoins des seniors
évoluent vers davantage de souplesse et de lisibilité, la réponse de UTWIN et PRÉVOIR se
veut innovante dans sa démarche à destination des séniors :



Caractéristiques MIXI’ Santé

Jusqu’à 250 % BR sur l’hospitalisation et les honoraires médicaux
Jusqu’à 230 % BR sur les prothèses dentaires
Jusqu’à 620 € par oreille sur les aides auditives
Jusqu’à 330 € pour les lunettes et 230 € par œil pour la chirurgie
réfractive
Cure thermale jusqu’à 135 € (hébergement et transport inclus)
Téléconsultation médicale illimitée 7j/7 – 24h/24
Réseau Santéclair : Des services pour simplifier l’accès aux soins
Espace Adhérent digitalisé pour une gestion du contrat facilitée
Prise en charge “Mon Soutien Psy” pour la santé mentale

MIXI’ Santé propose une couverture recentrée sur les besoins essentiels —
hospitalisation et soins courants — sans garanties superflues, pour concilier
protection, simplicité et budget maîtrisé. Peu d’acteurs du marché offrent aujourd’hui ce
type d’équilibre. Le choix de niveaux non responsables offre, quant à lui, une prise en
charge renforcée des dépassements d’honoraires, que les praticiens soient ou non
adhérents à l’OPTAM.

Les seniors profitent d’une couverture pensée pour leurs besoins réels: des garanties
renforcées sur les soins essentiels et la médecine douce, un accès simplifié aux soins
réguliers, et un juste équilibre entre qualité des garanties et maîtrise du budget.

Adossée au réseau de soins Santéclair, la formule garantit des tarifs négociés et un
parcours de soins fluide et économique, créant de la valeur à la fois :

Pour les assurés : des services utiles, lisibles et financièrement soutenables ;

Pour les courtiers : une offre différenciante, simple à présenter et parfaitement alignée
avec les attentes du marché senior.

« Avec MIXI’ Santé, nous voulons apporter une réponse concrète à un double enjeu : préserver le
pouvoir d’achat santé des seniors et simplifier l’accès à une couverture réellement adaptée à
leurs besoins. Dans un marché souvent perçu comme complexe, notre rôle est d’apporter de la
clarté, de la transparence et de la confiance, en partenariat avec des acteurs de référence
comme PRÉVOIR. », soutient Martin Vancostenoble, Président de UTWIN. 

* : Source : HCAAM
** : Source : ameli.fr
*** : Source Prim’act Minalea, nov. 2024



À propos de UTWIN 
Fondée à Lyon en 2015, UTWIN est une société de services spécialisée en assurance de Personnes qui conçoit, gère et
distribue des solutions en assurance Emprunteur et Santé. Précurseur de l’assurance Emprunteur 100 % digitale et
acteur clé de la transformation de l’assurance Santé, l’entreprise place depuis sa création, l’innovation au cœur de son
modèle pour amplifier la performance commerciale de ses partenaires et offrir à ses clients des solutions à la fois
intuitives et accessibles.
Reconnue comme résolument disruptive, UTWIN a reçu de nombreuses distinctions : label Fintech Innovation, lauréat
Argus d’Or (innovation digitale pour UBOX Emprunteur), label d’Excellence des Dossiers de l’Epargne et Élu Service
Client de l’année en 2024.
UTWIN, qui compte 80 000 assurés, s’appuie sur un réseau de plus de 4 000 courtiers et partenaires, ainsi que sur
l’expertise de 75 collaborateurs engagés qui réinventent chaque jour le futur de l’assurance de Personnes.
Pour en savoir plus : www.utwin.fr
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